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Studiengang /
Verwendbarkeit

Masterstudiengang Informationswissenschaft

Modulverantwort-
liche(r)

Prof. Geribert E. Jakob

Dozent(in) Prof. Geribert E. Jakob

Dauer 1 Semester

Credits 5 CP

Prüfungsart Seminararbeit und Präsentation

Sprache deutsch

Inhalt Ziel des Fachmoduls ist die Darstellung der Adaption betriebswirtschaftlicher Kon-
zepte aus dem Prozess- und Qualitätsmanagement auf informationswissenschaftli-
che Sachverhalte in Form von Wiki-basierten Seminararbeiten

• Qualitätsbegriff und Qualitätsmangement

• Qualitätscontrolling und -strategie

• Lebenszykluskonzepte

• System- und Prozessbegriff

• Phasenmanagement

• Prozessmanagement

• Prozesscontrolling und –optimierung

• Information und Infromationsqualität

• Informationsprozesse

• Informationsprozesse in Produktivsystemen

• Informationsprozesse in Entwicklungssystemen

• Change Management

Angestrebte
Lernergebnisse
(Learning
Outcome)

Absolventen dieses Moduls können die grundlegenden Fakten, Zusammenhänge
und Abläufe des Prozess- und Qualitätsmanagements auf das informationswissen-
schaftliche relevanten Umfeld (meist das betriebliche Informationsmanagement) an-
wenden und dort Probleme und Potenziale identifizieren, deren Lösungsansätze kri-
tisch hinterfragen und eigenständig optimierend weiterentwickeln, sowie die erfor-
derlichen Maßnahmen umsetzen

Niveaustufe /
Level

Fortgeschrittenes Niveau (advanced level course)

Lehrform / SWS Seminar (4 SWS)

Arbeitsaufwand /
Workload

128 Stunden

Units (Einheiten)

1



Notwendige
Voraussetzungen

Empfohlene
Voraussetzungen

Häufigkeit
des Angebots

Anerkannte
Module

Siehe § 19 ABPO

Medienformen
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Weiteres wird in der Veranstaltung bekannt gegeben
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